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PRESENTATIUN DES FORMATIONS

i MMENT AMELIORER LA QUALITE

DE VOS ACTIONS EN PROMOTION DE LA SANTE

(GUIDE D’AUTOEVALUATION DE L’INPES

CONSTRUIT PAR E
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PUBLIC : Professionnels du champ de I'’éducation
pour la santé, du sanitaire, du social ; porteurs de
projets de prévention, de promotion de la santé.

PRE-REQUIS :

m Avoir I'expérience de mise en ceuvre d’actions en
promotion de la santé

m Envisager a court terme de s’engager dans une
démarche d’amélioration de la qualité qui utili-
sera le guide d’autoévaluation

COMPETENCES VISEES :

A lissue de la formation, les stagiaires seront en

capacité :

m d’analyser les points forts/faibles, de conforter les
acquis et comprendre les dysfonctionnements

m de définir et mettre en ceuvre des mesures
concretes pour améliorer la qualité d’une action
de promotion de la santé

OBJECTIFS D’APPRENTISSAGE :
m Comprendre les enjeux de la démarche qualité
en promotion de la santé
m Connaitre le guide d’autoévaluation
m Identifier les grandes étapes de la démarche
qualité pour une action de promotion de la santé
m Situer la démarche qualité par rapport a d’autres
démarches, en particulier par rapport a I’évalua-
tion
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PUUR DES ASHUGIATIUN

m Découvrir les principes qui sous-tendent le guide
d’autoévaluation de la qualité des actions en
promotion de la santé

CONTENU :

m Introduction théorique sur la qualité et Ila
démarche qualité

m Présentation des objectifs de la démarche qua-
lité : les enjeux

m Description générale du guide et modalité d’utili-
sation

m |dentification des 8 étapes proposées par le
guide

m Définitions : évaluation, assurance qualité, autoé-
valuation, démarche qualité, politique qualité

m Utilisation / appropriation de l'outil a partir
d’exemples

METHODES :

La démarche est participative et propose une arti-
culation entre théorie et mise en pratique. Une
partie des exercices est réalisée en petits groupes
puis restituée en séances plénieres. Les stagiaires
sont invités a échanger autour de leurs pratiques
professionnelles.



